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Mentorprogram - Eurépai Mentoralas a Szocialis Ellatasban (EMESE)

Olyan jol mikod6, megfeleld szemlélettel rendelkezd szocidlis ellatast biztositod
intézményeket, szervezeteket keresiink meg, ahol elsOdleges érték a dolgozok
fejlédése, a gondozas - tdmogatas eurdpai sztenderdeknek torténé megfelelése, a
kliensek életmin6ségének javitasa.

A tovabbképzési programunk - az Eurdpai Mentoralas a Szocialis Ellatasban nemzetkozi
projekt részeként - a szocidlis ellatas terliletén dolgozé mentorok felkészitését tlzte ki
célul. A mentorok olyan tapasztalt személyek, akik bizalmon alapuld pozitiv kapcsolaton
keresztll segitik a kevésbé tapasztalt munkatarsakat, hogy fejlesszék tudasukat,
megértébbé valjanak, és kialakitsdk értékrendszeriiket a mindennapi munkavégzés
soran.

Egységes eurdpai kritériumrendszer (Alapveté europai szocialis gondozoi
tudaskimenetek - Basic European Social Care Learning Outcomes - BESCLO)
alapjan a Kézenfogva Alapitvany biztositjia a mentorok képzését és felkészitését a
mentoralasra. A mentorképzésén résztvevo dolgozok képesek lesznek:

- sajat munkahelytikbn munkatarsaik mentori tdmogatasara, munkajuknak az eurdpai
sztenderdeknek megfeleld0 értékelésére és fejlesztésére a BESCLO terileteinek
megfeleléen

- a mentoraltak munkajanak nyomon kovetésére, tamogatasara, értékelésére,
dokumentdalt moédon, annak érdekében, hogy a mentordltak az eurdpai alapelveknek
megfelel6 mddon tamogassak, segitsék klienseiket a mindennapi munkajuk soran.

- a mentoraltak felkészitése az Eurdpai Gondozasi Tanusitvany megszerzésére

A programban a KézenFogva Alapitvany vallalja:

- A mentor képzési (pontértéke: 35 kredit) program lebonyolitasat, a kapcsolodo
dokumentumok rendelkezésre bocsatdsat a mentoraldsi programba bekapcsolodo
intézmény részére;

- A képzésen torténs ingyenes részvételt;

- Eurdpai Gondozdsi Tanusitvany (EGT) képzés (pontértéke: 30) és vizsga ingyenes
lebonyolitasat a projektbe bevont munkatarsak részére;

- A sikeres vizsgat tett dolgozok szdmara Europai Gondozasi Tanusitvany kidllitasat
(kétnyelvi nemzetkozi dokumentum); (tovabbi informacié:
http://www.eccertificate.eu/hungary.html)

- A mentordldsi program 12 hete alatt, sziikség esetén szakmai konzultacios,
szupervizids lehetGséget legalabb 2 alkalommal a mentor(ok) szamara;

A képzésen felkészitett mentorok jelen programban vallalt kotelezettségen felll
barmikor, kilon megallapodas nélkil hasznadlhatjdk a programban megszerzett
képzettségliket, mérdeszkozoket és szakmai anyagokat.

A mentoralast megvaldsito intézmény/szervezet vallalja:

- A mentorként kivalasztott munkatars(ak) részvételét biztositja a képzésen (idépontok:
2017. november 16, 23, 30);

- A mentoralasi program teljes id6tartama alatt (12 hét) biztositja a mentor(ok) szadmara
a mentoralasi program megvalositdsahoz szlikséges idot és erdforrasokat (heti minimum
2x30 perc vagy 1x60 perc);

- A mentoralasi program idGtartama alatt (12 hét) biztositja, hogy egy mentor legaldbb 1
mentordlt munkatarssal tudjon dolgozni;

- A mentorok, a mentoraltak részvételét az EGT képzésen és vizsgan;

- A mentor szamara a sziikséges felhatalmazast a mentordladsi program megvaldsitasahoz
(a mentor nem szlkségszerlien felettese a mentoraltnak, ilyen értelemben megfeleld
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jogositvannyal kell rendelkeznie az intézményvezeto részérdl a mentoralasi program
megvaldsitasahoz);

A  mentoraldsi idoszak soran a mentordltak értékelésének, fejlodésének,
elérehaladdsanak értékelését tartalmazé dokumentdciot (Mentoraldst Ertékeld Eszkoz
mentoraltakra vonatkozé adatai) a KézenFogva Alapitvany szamara rendelkezésre
bocsatja.

A mentoralasi idGszak alatt vezeti az EMESE projekt részére sziikséges dokumentaciot,
majd a KézenFogva Alapitvany rendelkezésére bocsatja.

A program teljes idotartama:

3 nap képzés, mentorok felkészitése;

3 nap EGT képzés;

12 hét mentoralasi id6észak. A mentorok aktiv munkaja a sajat munkahelylkon, a
mentoralasi program megvaldsitasa, a mentoralasi terv kivitelezése;

EGT vizsganapok (el6re lathatodlag 2 dra; http://www.eccertificate.eu/hungary.html)

A képzési program bovebb leirasa

A tovabbképzés célja a szocidlis ellatas terlletén dolgozd mentorok felkészitése. A
mentorok olyan tapasztalt személyek, akik bizalmon alapuld pozitiv kapcsolaton
keresztll segitik a kevésbé tapasztalt munkatarsakat, hogy fejlesszék tudasukat,
megértébbé valjanak, és kialakitsdk értékrendszeriiket a mindennapi munkavégzés

soran.

A résztvevOok képesek lesznek eleget tenni a mentori szerepnek és az ezzel jaré
felel6sségnek és feladatoknak az alabbiak szerint:

a tanulas és fejlédés elbsegitése;

a batoritason, motivacion és Onbizalom-épitésen keresztlil a mentoraltak tdmogatasa
abban, hogy felismerjék és kiaknazzak a bennlk rejlé lehet6ségeket;

a mentoraltak tdmogatdsa abban, hogy olyan hozzaallast és értékrendszert sajatitsanak
el, amely a szocialis ellatds emberi jogi megkozelitését segiti;

a mentoraltak tdmogatasa abban, hogy munkajukat jobban végezzék;

a mentoraltak tdmogatdsa abban, hogy felismerjék és megsziintessék a fejlédést
akadalyoz6 tényezlket;

a mentoraltak fejlédésének értékelése egységes eurdpai sztenderdek alapjan (BESCLO).

A leend6 mentorok a képzés soran

megismerik a mentor szerepét, a mentoralas f6 értékeit és alapelveit, a mentoralas
korlatait;

Képesek lesznek ©nalldan feldllitani egy mentorprogramot sajat intézménylk
sajatossagaira alapozva, képesek lesznek mentordlasi tervet késziteni;

A képzés végére a mentorok megismerik a tdmogatas nyujtasanak lehetséges formait,
képesek lesznek kilonb6zd tanulasi modszereket alkalmazni és épité jellegl, a fejlédést
el6seqgit6 visszajelzéseket adni a mentoraltaknak;

A mentorok elsajatitjdk a mentoraltak fejlédésének értékelési rendszerét, képesek
lesznek értékelni a mentoralt fejlddését kiilonbdzé mddszerek alkalmazasaval;

A mentorok a képzés soran megtanuljak sajat teljesitményiiket értékelni, onreflexios
képességik fejlodik.
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