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Tajékoztato a par-, és csaladterapias szolgaltatasrol az
érdeklodo csaladoknak, paroknak

Mi ez a szolgaltatas? Mit nyajt azok szamara, akik igénybe veszik?

A par-, és csaladterapias szolgaltatds - jellegébdl addéddéan - elsOsorban lelki-,
életvezetési problémdak megoldasara, rendezésére szolgdl. A probléma rendszerint egy
csaladtaghoz -valamelyik gyermekhez, vagy a fogyatékos csalddtaghoz - kétddve jelenik
meg, esetleg ugy tlinik, mintha a par egyik tagjdhoz kétédne. A par- és csaladterdpia
moddszere azonban mindig a csaladi csoporttal vagy a parral dolgozik a probléma
megoldasa érdekében. A mddszer alapgondolata, hogy a probléma az egész csoportra,
kozosségre kihat és megneheziti az életvezetést, a kozos mikoddést. Ezért a felmerild
nehézséget is a k6z6sség rendszerében vizsgaljuk.

Azt segitjik, hogy a csalad/par tagjai ralassanak arra, hogyan alakult ki a probléma, ki
hogyan jarul hozza annak fennmaradasahoz, miként formalja at és neheziti meg az
életiiket ez a helyzet.

A terapia, illetve konzultacids alkalmak soran a csaladtagok/a par tagjai egylttes erével
- terapeuta kollégak segitségével - azon dolgoznak, hogy felismerjék, hol lehetne
valtoztatni a kialakult helyzeten, milyen bels6-klils6é erdforrasaik vannak a valtozas
elérése érdekében, amelyeket mozgdsitva meg is tudjak tenni a sziikséges |épéseket. A
problémat tehat a kliensek oldjak meg, terapeuta kollégaink pedig folyamatos szakmai
segitséget, tdmogatast nyujtanak szamukra a folyamat soran.

Jelentkezés

A szolgdltatasra telefonon is jelentkezhetnek (Telefonszam: +36 20 220 8687. Hétfén
14.00-17.00-ig, pénteken 9.00-17.00-ig diszpécseriink személyesen is rendelkezéslikre
all, ettdl eltéré idépontban lzenetrogzitd fogadja hivasaikat.

Jelentkezni lehet e-mailben is a csaladterapia@kezenfogva.hu e-mailcimen. Ez esetben
egy kollégank a probléma természetével kapcsolatban feltesz néhany kérdést, majd a
valaszok alapjan terdpias csapatunkkal megbeszéljiik, hogy ki tud az Ondk problémaival
foglalkozni.

Kik az uigyfeleink? Kiket tudunk fogadni?

Szolgaltatdsunkat olyan érdekldd6knek — els6sorban csalddoknak, paroknak - hirdetjuk
meg, akik fogyatékos csaladtaggal élnek egyltt vagy maguk is fogyatékos személyek, s
akik szamara ez a szolgaltatas piaci alapon, maganrendelés keretében elérhetetlen lenne.
Célcsoportunk: fogyatékos parok, fogyatékos emberek csaladjai

A fogyatékossag tipusa és a csaldad mérete sem jelent megkotést. Gyermekfelligyeletet
(ha szlikséges lenne) vagy annak koltségtéritését azonban egyelére nem tudunk
biztositani.

A szolgaltatas helyszine: a KézenFogva Alapitvany székhelye (1093 Budapest, Lonyay
u. 19.). Utikoltséget jelenleg nem all médunkban tériteni.
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A folyamatrol:

A jelentkezés utan roviddel (7-10 napon belil) megallapodunk egy idépontban, amikor
személyesen talalkozunk. El6fordulhat azonban - kiilondsen nagy érdekl6dés esetén -,
hogy csak valamivel késdbbi id6pontot tudunk egyeztetni az elsd talalkozas céljara.

Elso interja:

Az elsd taldlkozaskor keril sor az els6 interjara, amikor mindkét fél, a szolgaltatast
igénybe vevlO csalad/par és a terapeutdk megismerkednek egymassal, mélyebben
atbeszélik a problémat. Kollégaink javaslatot tesznek arra vonatkozdéan, hogy a
felvazolt problémahoz milyen szolgaltatasi csomagot javasolnak (van 4 - 6 - 10
Uléses terapids csomagunk, amely indokolt esetben a folyamat kozben is
meghosszabbithatd). Kollégaink ismertetik a szolgaltatas igénybevételeinek
kereteit. Ez az els6 taldlkozds még nem koételez semmire sem. Az érdeklodok
elddnthetik, az informacidk fényében igénybe kivanjak-e venni szolgaltatasunkat.
Kollégaink szintén megfontoljak, hogy a csalad-, parterapia megfeleld mddszer-e az
érintett személyek problémajara, vagy mas tipusu szakmai segitségre lenne szilkség. Ez
esetben igyekszink informacidkkal segiteni a csalddot/part és a megfelel6 helyre
iranyitjuk dket.

Terapias folyamat:

A 2. talalkozén megtorténik a csaladdal/parral valé szerzodéskotés.
Idokeretek: A terapias Ulések altaldban 2 hetente zajlanak és 1,5 éra idétartamuak
Szolgaltatasi csomagjaink:

e elsO interju: 1,5 dra

e 4 (iléses terapias csomag, 2 hetenkénti taldlkozassal = 2 hénap

e 6 Uléses terapias csomag, 2 hetenkénti taldlkozassal = 3 hdnap

e 10 Uléses terapias csomag, 2 hetenkénti taldlkozassal = 5 honap

Szolgaltatasi dijak:

e elsf interjut igénybe vevOk esetében: 2500 Ft

e 4 (iléses terapias csomagot igénybe vevok esetében: 10.000 Ft
e 6 (lléses terapias csomagot igénybe vevok esetében: 15.000 Ft
e 10 Uléses terapias csomagot igénybe vevok esetében: 25.000 Ft

A szolgaltatasi dijakat a masodik Glést kévetben, akar tobb részletben, atutalassal kell
befizetni. A fizetés részleteirél az elsd Ulés alkalmaval a terapeutaknal lehet b6vebb
tajékoztatast kapni.

Helyszin jelenleg a KézenFogva Alapitvany székhelyén biztositott terapias terem.

Moddszer: Par- és csaladterdpia keretében tobbféle mddszert alkalmazunk, lehetnek ezek
beszélgetds (un. verbalis) moddszerek, dramatikus jatékok, feladatok, esetleg az
érzéseket, élményeket felszinre hozé (Un. non-verbalis) technikdk. A moddszereket
mindig a kliensek problémajahoz, igényeihez igazitjuk.

Résztvevok: A terdpias (léseken mindig két terapeuta dolgozik egyltt a
csaladdal/parral. Torekszlink arra, hogy az egyutt él6 csaladtagokkal egyszerre, illetve a
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par mindkét tagjaval egyitt dolgozzunk, esetenként azonban lehetnek olyan talalkozasok
is, amikor ettél eltéréen egyénekkel, vagy a csalad kisebb egységeivel (pl. csak szll6k,
csak gyermekek) taldlkozunk. Ezt minden esetben el6re egyeztetjlk.

Lezaras: A terapias folyamat tobbféleképpen zarulhat.

Lezarul, ha a csalad/par problémaja megoldddik, vagy a terapeutdkkal kézésen ugy
értékelik, hogy a kérdés, amelyen dolgoztak, aktudlisan nyugvépontra jutott. A
folyamat lezarul a szolgaltatasi csomag igénybevétele utan, bar az eredeti szolgaltatasi
csomag a kliensek kérésére, kozos megbeszélés és egyeztetés utan
meghosszabbithato.

A folyamat megszakadhat a csalad/par kérésére is. Ez esetben meg szoktuk kérni a
feleket, hogy keriljon sor egy utolso személyes, zard alkalomra, amikor at tudjuk
beszélni a tanulsdgokat és el tudunk bucsuzni egymastol.

Nyomon kévetés: A terapias folyamat lezarulta utan altalaban par honappal, sor
kerllhet még egy taldlkozasra. Altalaban kérjik klienseinket, hogy a terapias folyamatot
kovetéen par hoénappal irasban, vagy telefonon adjanak visszajelzést az azota
bekdvetkezett valtozasokrdl és a terapias folyamat megélésérdl. A lehetéség igénybe
vételérdl a kliensek szabadon donthetnek.

Kik dolgoznak a szolgaltatasban?

A szolgdltatdas kidolgozéja dr. Garai Déra, tanacsadd szakpszicholéogus, par- és
csaladterapeuta, autogén tréning terapeuta, szakmai vezetGje Topolanszky-Zsindely
Katalin, klinikai szakpszicholdgus, pszichoterapeuta, gydgypedagdgus, kiképzo
csaladpszichoterapeuta. A szolgaltatasban dolgoz6é kollégak segité szakemberek
(pszicholdogusok, szocialis munkasok, tanarok, stb.), akik valamennyien részt vettek a
Magyar Csaladterapidas Egyesilet képzésén. Vagy mar kiképzett par- és
csaladterapeutdk, vagy a képzésiik végén, zarddolgozatuk megvédése elbtt alldé par- és
csaladterapeuta jeldltek, akik azonban a Magyar Csaladterapias Egyesiilet Etikai Kédexe
és szakmai Utmutatdsa alapjan szakmai felligyelet, szupervizié mellett mar vezethetnek
terapias-, konzultacidos U(léseket. Minden esetben két kolléga dolgozik egyutt: egy
pszicholdgus végzettségli és egy nem pszicholdgus (egyéb segité szakmai végzettséggel
rendelkez6) terapeutajeldlt. Mivel a szolgaltatasban terapeuta szerepkdérben dolgoznak,
a tovabbiakban terapeutakként emlitjik 6ket.

Munkank szervezését egy diszpécser segiti.

Szakmai munkankat rendszeres szakmai team-taldlkozok és szupervizor kolléga: dr.
Barat Katalin, pszichiater, pszichoterapeuta, kiképz6 csaladdterapeuta segitik.

Mi mit vallalunk a folyamatban?

Kollégaink vallaljdk, hogy a szolgaltatast igénybe vevé csalad/par emberi méltésaganak
tiszteletben tartasaval, személyiségi jogainak figyelembe vételével, titoktartasi
kotelezettség mellett, a Magyar Csaladterapias Egyesllet Etikai Kodexének szellemében
végzik munkajukat (http://www.csaladterapia.hu/doc/etikaikodex2013.pdf).

Munkajuk soran torekszenek arra, hogy olyan bizalomteljes |égkért és munkakereteket
alakitsanak ki, amely segiti a csaldaddal/parral valé kozds gondolkodast és
problémamegoldast.
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Milyen problémakkal fordulhatnak hozzank?

Csaladok esetében:
e veszteség, trauma, gyaszfeldolgozas

o ¢életvezetési elakadasok, életvezetési tanacsadas

e valamelyik csaladtag magatartasi nehézségei, amelyek kihatnak az egész csaladra

e allanddsult konfliktusos helyzetek a csalddon beldl

e mozaikcsaladok problémai

o fogyatékos gyermekeket 6rokbefogado-, befogadd csalddok problémai

o életciklusokban valé elakadas (a fogyatékossaggal valé szembesiilés,
diagnoziskozlés traumaja, dévodai-, iskolai elhelyezés dilemmai, fiatal feln6tt
fogyatékos csaldadtaggal kapcsolatos problémak: levalas, ©6nallésag kérdése,
munkavallalds, parkapcsolat, szexualitds, felndtt fogyatékos csaladtag életének
rendezésével kapcsolatos problémak)

o fogyatékos és ép gyermekek egyittnevelésének kihivasai

e nevelési problémak

Parok esetében:
e veszteség, trauma, gyaszfeldolgozas

o életvezetési elakadasok

e 0nallé életvezetés kérdései

e a parrd valas nehézségei: elkotelezOdéssel kapcsolatos kérdések; szlilokkel,
tagabb csaladdal val6 kapcsolat kérdései

e gyermekvallalassal kapcsolatos kérdések

e kommunikacids nehézségek

e allanddsult konfliktusok, problémamegoldasi nehézségek

e szexualitas kérdései

Mit kériink a szolgaltatast igénybe vevoktol? Nekik mit kell vallalniuk?

A kozdés munkat vallald csaladoktdl/paroktdl kérjik, hogy toltsenek ki
szandéknyilatkozatot a szolgaltatds igénybevételérdl. Személyes adataikat az
adatkezelés jogszabalyainak megfeleléen fogjuk tarolni, ehhez adatkezelési
hozzajarulasukat fogjuk kérni.

Szakemberként valljuk, hogy a problémakra valdé megoldas a kliensek kezében van.
Kollégaink legjobb szakmai tudasuk szerint tdmogatni, erdsiteni fogjak azt a folyamatot,
amelynek soran a kliensek megtalaljak a nekik megfelel6 legjobb megoldasokat. Ehhez
a munkahoz azonban szlikség van a kliensek elkotelezettségére is.



